
 
Õppekava nimetus Tugiisiku koolitus Наименование программы  Tugiisiku koolitus 

Õppekavarühm  Sotsiaaltöö ja nõustamine Группа учебной 

программы 

Sotsiaaltöö ja nõustamine 

Õpiväljundid 

 
- teab sotsiaalvaldkonna erinevaid sihtgruppe 

ja nende abistamise võimalusi 

- hindab kliendi tugevusi ja abivajadust, 

abistab klienti eesmärkide seadmisel ja 

saavutamisel 

- juhendab ja toetab klienti igapäevaelu 

toimingute planeerimisel ja teostamisel 

- märkab tähenduslikku käitumist ja aitab 

kliendil oma käitumist reguleerib 

- teab lapse arenguetappe lapse käitumise 

iseärasusi 

- oskab anda esmaabi. 

Результаты учебной 

деятельности  

 

 

- знает различные целевые группы в социальной 

сфере и возможности им помочь 

- оценивает сильные стороны клиента и 

потребность в помощи, помогает ему в 

постановке и достижении целей 

- инструктирует и поддерживает клиента в 

планировании и выполнении повседневных дел 

- замечает осмысленное поведение и помогает 

клиенту регулировать свое поведение 

- знает этапы развития ребенка и особенности 

поведения ребенка 

- может оказать первую помощь. 

Õpingute alustamise 

tingimused 

 

Piisav motivatsioon töötamiseks valdkonnas, 

vähemalt keskhariduse olemasolu, hea 

füüsiline tervis. Tõsta osalejate erialast 

pädevust, täiendada erialaseid kogemusi ning 

tõsta tööturul vajalikku konkurentsivõimet. 

Условия начала обучения 

 

Иметь достаточную мотивацию к работе в сфере, 

иметь среднее образование, хорошее физическое 

здоровье. Дать слушателям качественные 

профессиональные компетенции, расширить 

практические навыки, необходимые в работе, 

повысить уровень конкурентоспособности на 

рынке труда. 

Õppe kogumaht  140 ak.t., (90 t. on teoreetiline õpe, 50 t. on 

praktiline õpe) 

Объем программы  140 ак.ч. (90 ч. лекции, 50 ч. практика в рабочей 

среде) 

Õppekava sisu 

 

 

 

Üldteadmised sotsiaalhoolekandest: 

- sotsiaalala töötaja eetikakoodeks·  

- sotsiaalhoolekande väärtused ja 

tegutsemispõhimõtted· 

- sotsiaalhoolekande korraldus ja õiguslikud 

alused Eestis 

 

Kliendi sotsiaalsete oskuste arendamine: 

- kliendi tegevusvõime arendamine, 

säilitamine ja toetamine 

- nõustamisoskused 

- kliendi tervisekäitumise kujundamine 

 

Содержание обучения 

 

Общие знания о социальном обеспечении: 

- Кодекс этики социальных работников · 

- ценности и политика социального 

обеспечения · 

- организация социальной защиты и правовой 

базы в Эстонии 

 

Развитие социальных навыков клиента: 

- развитие, поддержание и поддержка 

производственного потенциала клиента 

- навыки консультирования 

- формирование поведения клиента в 

отношении здоровья 



 
Kliendi juhendamine ja toetamine 

igapäevaelu toimingutes: 

- arengupsühholoogia ja elukaar 

- motiveerimine ja tagasisidestamine 

 

Töö erinevate sihtgruppidega: 

- teenused ja hooldus erivajadustega 

inimestele 

- teenused erivajadustega lastele  

- teenused pagulastele 

- teenused eakatele 

- ohvriabi teenused 

- teenused vanglast vabanenutele 

 

Сопровождение и поддержка клиента в 

повседневной деятельности: 

- психология развития и жизненный цикл 

- мотивация и обратная связь 

 

Работа с разными целевыми группами: 

- услуги и уход для людей с особыми 

потребностями 

- услуги для детей с особыми потребностями 

- услуги для беженцев 

- услуги для пожилых людей 

- услуги поддержки жертв 

- услуги для заключенных 

Õppekeskkonna 

kirjeldus 

Koolitus toimub renditud ruumis, mis vastab 

kursuse tellija nõuetele. Erakursused 

ettevõttele/asutusele toimuvad selleks 

ettenähtud tellija ruumides. Online kursus 

toimub Skype`i, Zoomi teel. 

Описание учебной среды Обучение проходят прежде в арендованном 

помещении, которое отвечает нуждам заказчика 

курса. Частные курсы для 

предприятий/организаций проводятся в 

предназначенных для этого помещениях 

заказчика. Onlin курс проходят удаленно по 

средством коммуникации Skyp, Zoom. 

Õppematerjalide loend Õppur saab koolitaja poolt koostatud 

jaotusmeterjali koolituse teemadel. 

Учебный материал Учащийся получает раздаточный материал, 

подготовленный преподавателем по темам 

обучения. 

Õpingute lõpetamise 

tingimused ja 

väljastatavad 

dokumendid 

Õpiväljundite saavutamist kontrollitakse läbi 

iseseisva praktilise töö. Iseseisvate tööde 

sooritamine. Kui õppur osales 75% tundidest 

ning tema praktilised tööd ning lõpueksam 

hinnati positiivsele hindele, siis saab ta 

kursuse lõputunnistuse.  

Vastasel juhul väljastatakse tõend õppimise 

kohta. 

Требования к завершению 

обучения и выдаваемые 

документы 

Результаты обучения оцениваются посредством 

независимой практической работы. Выполнение 

самостоятельной работы. По окончании обучения 

учащийся получает СВИДЕТЕЛЬСТВО – если 

ученик участвовал как минимум в 75% занятий и 

успешно сдал все практические работы и 

итоговый экзамен. 

В случае несоблюдения условий окончания 

ученик получает СПРАВКУ ОБ ОБУЧЕНИИ. 

Koolituse läbiviimiseks 

valjaliku 

kvalifikatsiooni, 

õpi- või töökogemuse 

kirjeldus koolitaja 

Kõikidel koolitajatel on omandanud 

tõendatud kvalifikatsioon koolitamisalal. 

Описание квалификации 

преподавателя для 

проведения обучения, 

учебы или опыт работы 

 

Все преподаватели имеют подтвержденную 

квалификацию в преподаваемой области. 

 


